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PROCEDURA SPRAWDZANIA
SYSTEMU DSO

1. Sprawdzié sygnalizacje wyswietlang na panelu przednim zasilacza:

a) Na wyswietlaczu LED zasilacz powinien wskazywac napiecie w zakresie =~ 22 +
28,8V w zaleznosci od stopnia natadowania akumulatora i temperatury
otoczenia.

b) Dioda LED 230V AC powinna $wiecié¢ sygnalizujgc obecnos¢ sieci zasilajacej.

c) Dioda LED AUX $wieci sygnalizujgc obecnos¢ napiecia wyjsciowego.

2. Sprawdzi¢ podtrzymanie napiecia wyjsciowego po zaniku napiecia sieci 230V AC.

a) Zasymulowac brak napiecia sieciowego 230V AC poprzez odtgczenie gtdwnego
wyltgcznika nadprgdowego.

b) Dioda LED 230V AC powinna zgasng¢

c) Dioda LED AUX powinna sie swieci¢ sygnalizujgc obecno$¢ napiecia
wyjsciowego.

W przypadku gdy zainstalowany jest panel sygnalizacyjny, zaswieci sie na nim
z6tta kontrolka i zatgczy sygnalizacja dzwiekowa.

d) Wyjscie techniczne EPS oraz ALARM zmieni stan na przeciwny po czasie
10s/1min/10min/30min w zaleznosci od parametru ,EPS” ustawionego w
menu konfiguracji zasilacza (fabryczne ustawienie 10s).

e) Z powrotem zatgczy¢ napiecie sieciowe 230V AC. Sygnalizacja powinna
powrdci¢ do stanu z pkt. 1 po kilku sekundach.

3. Sprawdzi¢ poprawnosc¢ sygnalizacji braku ciggtosci w obwodzie akumulatordéw.

a) Podczas normalnej pracy zasilacza (napiecie sieci 230V AC obecne) odtgczy¢
jeden z obwodow akumulatoréw poprzez odtgczenie bezpiecznika.

b) W ciggu 5 min zasilacz zacznie sygnalizowa¢ awarie w obwodzie
akumulatoréw.

c) Dioda LED ALARM zacznie migac.

d) Wyjscia techniczne APS oraz ALARM zmienig stan na przeciwny.

W przypadku gdy zainstalowany jest panel sygnalizacyjny, zaswieci sie na nim
76tta kontrolka i zatgczy sygnalizacja dzwiekowa

e) Z powrotem zatgczy¢ bezpiecznik w obwodzie akumulatoréw.

f) W ciggu kolejnych 5 min po wykonaniu testu akumulatoréw zasilacz powinien
powrdci¢ do normalnej pracy sygnalizujgc stan z pkt. 1.

g) Powtdrzy¢ procedury a..f dla drugiego ciggu akumulatorow.
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PROTOKOL SPRAWDZENIA AKUMULATOROW

Po zainstalowaniu i uruchomieniu systemu DSO zaleca sie wykonanie pomiaru
parametréw akumulatoréw oraz sporzadzenie na tej podstawie protokotu. Kolejne pomiary
nalezy przeprowadzaé przynajmniej co 12 miesiecy (zalecane co 6 miesiecy).

Sporzadzenie protokotu z pomiardw i wystanie do firmy PULSAR na adres
serwis@pulsar.pl w okresie do dwdch tygodni jest jednym z warunkéw wymaganych podczas
rozpatrywania reklamacji akumulatoréw.

Podczas wykonywania pomiardw nalezy przestrzegac nastepujacych zasad:

- pomiary napiecia nalezy wykonywaé przyrzagdem z dokfadnoscig do dwdch cyfr po
przecinku,

- akumulatory powinny by¢ w stanie petnego natadowania. Mozna przyjg¢ ze stan ten
zostat osiggniety jezeli w ciggu ostatnich 72h nie nastgpita przerwa w dostawie energii
elektrycznej oraz nie wykonywano testdw systemu nagtosnieniowego ze Zrédfa zasilania
rezerwowego.

- zasilacz cyklicznie co 5 minut wykonuje test akumulatoréw podczas ktérych napiecie
nieznacznie zostaje obnizone na ok. 3 sekundy. Nalezy zwrdci¢ uwage czy podczas pomiaréw
napiecie jest stabilne i dopiero wéwczas odczytang wartos¢ zapisac

- rezystancje obwodu akumulatoréw oraz temperature akumulatoréw nalezy
odczytac na podstawie wskazan na wyswietlaczu zasilacza DSO.

NR SERYJNY SZAFY KOD KONFIGURACII SZAFY

Rezystancja
Napiecie akumulatora [V] akumulatoréw
Data pomiaru [Ohm]
Cigg 1 Ciag 2
Akul | Aku2 Aku 4

Ciagl Ciag2
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OGOLNE WARUNKI GWARANCJI

. Odpowiedzialnos¢ z tytutu gwarancji obejmuje tylko wady powstate z przyczyn
tkwigcych w urzadzeniu w momencie jego wydania Uzytkownikowi.
. Gwarancja obejmuje nieodptatng naprawe lub wymiane na odpowiednik funkcjonalny
(wyboru dokonuje Gwarant).
. Gwarancji na urzadzenie udziela Gwarant: PULSAR K. BOGUSZ SP.J., Siedlec 150,
32-744 tapczyca.
. Okres gwarancji na urzadzenie biegnie od daty produkgcji. Okres gwarancji jest okreslony
w dotgczonej do urzgdzenia instrukcji obstugi.
. Gwarancja obejmuje tylko obszar Rzeczypospolitej Polskiej.
. Gwarancja nie obejmuje:
a) wad urzadzenia wyniktych z nieprzestrzegania przez Uzytkownika instrukcji
obstugi;
b) wad urzadzenia wyniktych z nieodpowiedniego jego sktadowania i transportu przez
Uzytkownika;
¢) uszkodzenia podzespotdw urzgdzenia poprzez zastosowanie niewtasciwego napiecia
elektrycznego.
UWAGA! W przypadku zasilania urzgdzenia bezposrednio lub posrednio przez
agregaty pragdotwadrcze, systemy lub urzgdzenia UPS Uzytkownik powinien
skonsultowac parametry urzadzen zasilajgcych z Gwarantem;
d) wad urzadzenia powstatych w nastepstwie zmian konstrukcyjnych urzgdzenia lub
jego napraw przez osoby nieposiadajgce uprawnien do wykonywania takich napraw;
e) wad urzadzenia spowodowanych przez potagczong z urzadzeniem wadliwg instalacje
elektryczng;
f)  wad urzadzenia powstatych w wyniku dziatania sity wyzszej;
g) naturalnego zuzycia elementéw Urzadzenia;
h) Urzadzenia jezeli numer Urzgdzenia zostat zmieniony lub usuniety albo w wyniku
dziatania Uzytkownika jest nieczytelny;
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7. Procedura reklamacji:
a)

W razie stwierdzenia nieprawidtowej pracy urzadzenia, przed dokonaniem
zgtoszenia reklamacyjnego nalezy upewnié sie, czy wszystko zostato wykonane
zgodnie z instrukcjg obstugi.

Zgtoszenie koniecznosci naprawy urzadzenia z tytutu gwarancji Uzytkownik powinien
dokonac niezwtocznie, najlepiej w terminie 7 dni od daty zauwazenia wady.

Zgtoszenia mozna dokonywac bezposrednio u sprzedawcy lub u Gwaranta - tel:(+48)
14 610 19 40, fax:(+48) 14 610 19 50, e-mail: serwis@pulsar.pl, pisemnie na adres:
PULSAR K.BOGUSZ SP.J., Siedlec 150, 32-744 tapczyca — zaleca sie skorzystanie z
»,Formularza zgtoszenia reklamacyjnego z tytutu gwarancji” dostepnego na stronie
internetowej Firmy Pulsar

http://www.pulsar.pl/pdf/gwarancja/Formularz_zgloszenia reklamacyjnego z tytulu gwarancji.pdf
Zgtaszajac reklamacje z tytutu gwarancji Uzytkownik zobowigzany jest
uprawdopodobni¢ okolicznosci zakupu urzadzenia (np. przedstawic paragon,

fakture, itd.).

Zaleca sie powstrzymanie od korzystania z wadliwego urzadzenia.

Wykonanie obowigzkédw wynikajgcych z gwarancji nastgpi w terminie 15 dni, liczac

od dnia dostarczenia rzeczy przez Uzytkownika.

Gwarancja nie wyfacza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien kupujgcego
wynikajgcych z przepiséw o rekojmi za wady rzeczy sprzedane;.
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WARUNKI GWARANCJI NA AKUMULATORY SLA
- dodatkowe ustalenia

Niniejsze Warunki Gwarancji na akumulatory SLA sg wazne facznie z Ogdlnymi Warunkami
Gwarancji firmy PULSAR.
1. Akumulator nie zostanie uznany za wadliwy, jesli jego pojemno$é w trakcie okresu
gwarancyjnego jest powyzej 80 [%] pojemnosci znamionowe;j.
Regularnie co 12 miesiecy poczgwszy od instalacji nalezy przeprowadza¢ obstuge
okresowg wszystkich akumulatoréw dokonujgc odpowiednich pomiaréw. Protokét
z pomiaréw uzupetniony wg wzoru zawartego w rozdziale ,Instalacja” nalezy wysta¢ w
ciggu dwédch tygodni na adres serwis@pulsar.pl. Przedstawienie udokumentowanych
wynikéw pomiaréw z kazdej wymaganej obstugi okresowej jest warunkiem uznania
reklamacji.
Gwarancja dotyczy wytgcznie akumulatoréw pracujacych w trybie pracy buforowe;j.
Akumulatory pracujace w trybie pracy cyklicznej nie s3 objete niniejsza gwarancja.
Okres gwarancji bedzie skrécony o 50 [%] dla kazdych 8 [°C] trwatego wzrostu
temperatury pracy akumulatora powyzej znamionowej temperatury pracy rownej 25
[°C].
Firma PULSAR nie ponosi odpowiedzialnos$ci za:
- akumulatory z nieczytelnym numerem serii;
- uszkodzenia powstate w wyniku nieprawidtowej instalacji;
- mechaniczne uszkodzenia obudowy oraz korncéwek biegunowych (klem) powstate
w trakcie instalacji, uruchomienia oraz eksploatacji akumulatoréw;
- uszkodzenia spowodowane przez ogien, podwyzszong temperature (przegrzanie),
eksplozje lub zamarzniecie;
- uszkodzenia spowodowane niewtasciwym stosowaniem lub zaniedbaniem;
- uszkodzenia powstate w wyniku dziatania sit wyzszych.
Firma PULSAR zastrzega sobie mozliwo$é weryfikacji warunkéw pracy akumulatoréow
poprzez odczyt historii pracy z systemu zasilania DSO. Odczyt parametrow moze sie
odby¢ w sposob zdalny lub za posrednictwem oddelegowanego pracownika firmy
PULSAR.
W przypadku nieuzasadnionej reklamacji reklamujgcy moze zosta¢ obcigzony kosztami
poniesionymi przez firme PULSAR.
Podstawg do uznania reklamacji jest przedstawienie faktury zakupu oraz dostarczenie
reklamowanego akumulatora wraz z opisem wystepujgcej wady na koszt reklamujgcego.
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